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	 บริิษััท	 สยามอีีสต์์	 โซลููชั่ั�น	 จำกััด	 (มหาชั่น)	 ยึดมั�นในกัาริดำเนินธุุริกัิจต์ามแนวทางกัาริพััฒนาอีย่างยั�งยืนต์ามกัริอีบ

แนวคิิดดา้นกัาริพัฒันาอีย่างยั�งยืนแลูะวสัิยทัศนข์อีงบริษิัทัโดยนำมาใชั่เ้ป็็นแนวทางในกัาริดำเนินงานขอีงอีงคิก์ัริใหค้ิริอีบคิลูมุ 

ทุกัมิต์ิ	 ทั�งด้านเศริษัฐกิัจ	 สังคิม	 แลูะสิ�งแวดลู้อีม	 ภายใต์้หลูักัธุริริมาภิบาลูมีจริิยธุริริมแลูะจริริยาบริริณโดยที�บริิษััทมุ่งมั�น 

ผลูกััดนัคิวามเป็ลูี�ยนแป็ลูงที�ดแีลูะขบัเคิลูื�อีนธุรุิกัจิใหเ้ต์บิโต์อียา่งต์อ่ีเนื�อีงแลูะยั�งยนืดว้ยคิวามโป็ริง่ใสผา่นกัาริสง่มอีบโซลูชูั่ั�น

ที�ดีที�สุด	(Solutions	Excellence)	เพัื�อีผู้มีส่วนได้เสียทุกัคินต์ลูอีดห่วงโซ่คิุณคิ่าทางธุุริกัิจแลูะสอีดคิลู้อีงกัับคิวามคิาดหวัง

ขอีงผู้มีส่วนได้เสียขอีงบริิษััทนอีกัจากันี�บริิษััทยังมุ่งมั�นที�จะดำเนินงานบนพัื�นฐานขอีงกัาริสริ้างกัาริเป็ลูี�ยนแป็ลูงเชั่ิงบวกั 

ในทุกัมิต์ิ	กัาริอียู่ริ่วมกัับชัุ่มชั่นอีย่างยั�งยืน	ริวมถึึงกัาริดูแลูแลูะอีนุริักัษั์ทริัพัยากัริธุริริมชั่าต์ิแลูะสิ�งแวดลู้อีม

ทั้้�งนี้้� บริษ้ิัทั้จึงึได้้กำำ�หนี้ด้แนี้วทั้�ง

กำ�ริด้ำ�เนี้ินี้ง�นี้ด้้�นี้คว�มยั่้�งยั่ืนี้องค์กำริ ด้ง้นี้้�

“

”
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โดยมีกีลยุทธ์ด์า้นความีย่�งยืน มีสีาระสำาคญ่ดง่นี�

	 กัำหนดให้มกีัลูยุทธ์ุกัาริพัฒันา

อีย่างยั�งยืนขอีงอีงคิ์กัริที�คิริอีบคิลูุม

กัาริกัำกัับดแูลูกิัจกัาริที�ด	ีกัาริบริหิาริ

คิวามเสี�ยงอีงค์ิกัริ	แลูะคิวามเสี�ยงใหม

ที�อีาจจะเกัิดขึ�นในอีนาคิต์

	 กัำหนดใหม้กีัาริป็ริะเมนิแลูะต์อีบสนอีงป็ริะเดน็

คิวามเสี�ยงที�มผีลูกัริะทบต์อ่ีคิวามยั�งยนืขอีงบริษัิัทแลูะ

ให้พัิจาริณาเป็็นป็ริะเด็นสำคัิญในกัาริวางแผนธุุริกิัจ	

กัาริต์ัดสินใจทางธุุริกิัจ	 แลูะกัริะบวนกัาริดำเนินงาน	

เพัื�อีริักัษัาคิวามมั�นคิงแลูะยั�งยืนขอีงอีงคิ์กัริ

นโยบายการพั่ฒนาอย่างย่�งยืน
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	 ยดึถืึอีหลัูกัคุิณธุริริมแลูะโป็ร่ิงใสในกัาริดำเนินธุรุิกิัจ

แลูะป็ฏิิบัต์ิงานต์ามแนวทางแลูะวิธุีป็ฏิิบัต์ิที�กัำหนดใน

จริริยาบริริณบริิษััทรัิบผิดชั่อีบต์่อีผู้มีส่วนได้เสียทุกักัลูุ่ม	

ทุกัขั�นต์อีนกัาริทำงานสามาริถึต์ริวจสอีบได้ป็ฏิิบัต์ิงาน

ต์ามนโยบายริะเบียบข้อีบังคิับป็ริะกัาศคิำสั�งขอีงบริิษััท

วิธุีกัาริแลูะมาต์ริฐานที�หน่วยงานกัำกัับดูแลูกัำหนดไว้

ต์ามกัฎหมายต์ามข้อีกัำหนดกัาริคิ้า	 แลูะที�สากัลูยึดถึือี

ป็ฏิิบัต์ิริวมถึึงมีกัาริบริิหาริคิวามเสี�ยง	 แลูะกัาริบริิหาริ

คิวามต์่อีเนื�อีงทางธุุริกัิจ

	 2.1	 พััฒนาแลูะป็ริับป็ริุงพััฒนาป็ริะสิทธุิภาพั 

กัาริดำเนินงานแลูะกัาริให้บริิกัาริในทุกักิัจกัริริมอีย่าง

ต์่อีเนื�อีง	 โดยมีกัาริกัำหนดเป้็าหมาย	 วิธุีกัาริวัดผลู	 

กัาริต์ิดต์าม	แลูะกัาริป็ริะเมินผลู

	 2.2	 พััฒนาแลูะส่งเสริิมนวัต์กัริริมขอีงสินคิ้าแลูะ

บริิกัาริขอีงอีงคิ์กัริแลูะเทคิโนโลูยีใหม่	ๆ	 ให้เป็็นกัลูยุทธุ์

ธุุริกัิจเพืั�อีสริ้างมูลูคิ่าเพิั�มแลูะคิวามเต์ิบโต์ขอีงอีงคิ์กัริ

ในริะยะยาวต์ลูอีดจนป็ริะโยชั่น์ริ่วมด้านสังคิมแลูะ 

สิ�งแวดลู้อีม

	 2.3	 ส่งเสริิมแลูะสนับสนุนให้พัันธุมิต์ริคู่ิคิ้าแลูะ 

ผู้มีส่วนได้เสียต์ลูอีดห่วงโซ่ธุุริกัิจดำเนินธุุริกัิจต์าม

แนวทางกัาริพััฒนาอีย่างยั�งยืน

	 2.4	 ส่งเสริิมแลูะสนับสนุนให้กัาริดำเนินงานด้าน

กัาริพัฒันาแลูะกัารินำนวตั์กัริริมมาป็ริะยกุัต์ใ์ชั่ส้นบัสนนุ

กัาริดำเนินงานทางธุุริกัิจ	 พััฒนาด้านกัาริคิัดสริริสินคิ้า

แลูะบริิกัาริที�มีคิุณภาพัแลูะคิริบวงจริอีย่างต์่อีเนื�อีง	

อีัพัเดทนวัต์กัริริมใหม่	ๆ	ขอีงสินคิ้าแลูะบริิกัาริแกั่ลููกัคิ้า 

อีย่างสม�ำเสมอี	 ริวมถึึงด้านสังคิม	 แลูะสิ�งแวดลู้อีม	 

เพัื�อีสริ้างคิุณคิ่าริ่วมริะหว่างอีงคิ์กัริกัับสังคิม	 	 3.1	 ป็ฏิิบัต์ิต์่อีพันักังานแลูะลููกัจ้างโดยไม่เลืูอีกั

ป็ฏิิบัต์ิ	 ให้โอีกัาสอีย่างเท่าเทียม	มอีบหมายงานให้เพัียง

พัอีต์ามคิวามสามาริถึ	 แลูะผลูต์อีบแทนที�เหมาะสม	

ไม่มีกัาริจ้างแริงงานที�มีอีายุต์�ำกัว่า	 18	 ป็ี	 แลูะแริงงาน 

ผิดกัฎหมาย	 โดยคิริอีบคิลุูมถึึงพันักังานแลูะลููกัจ้างขอีง 

คิู่คิ้า	แลูะ/หริือีผู้มีส่วนได้เสีย

	 3.2	 ดูแลูแลูะคิุ้มคิริอีงคิวามป็ลูอีดภัยแก่ัพันักังาน	

ลููกัจ้าง	 แลูะทรัิพัย์สินขอีงบริิษััทฯ	 โดยไม่ให้กัริะทบกัับ

สิทธุิแลูะคิวามป็ลูอีดภัยขอีงผู้อีื�น	 ริวมทั�งป็กัป้็อีงสิทธุ ิ

ส่วนบุคิคิลู	 กัาริเกั็บริักัษัาข้อีมูลูคิวามลูับ	 กัาริเป็ิดเผย

ข้อีมูลู	แลูะกัาริใชั่้ป็ริะโยชั่น์ข้อีมูลูส่วนบุคิคิลู

	 3.3	 เคิาริพัสิทธุิ	 ให้เกัียริต์ิ	แลูะป็ฏิิบัต์ิต์่อีพันักังาน

แลูะลููกัจ้างขอีงบริิษััทฯ	 คิู่ค้ิาแลูะผู้มีส่วนได้เสียทุกัคิน

ดว้ยคิวามเสมอีภาคิแลูะคิำนงึถึงึศกััดิ�ศริคีิวามเป็น็มนษุัย์

	 พััฒนาศักัยภาพัแลูะสมริริถึนะกัาริป็ฏิิบัต์ิงาน 

ขอีงบุคิลูากัริในทุกัริะดับอีย่างมีป็ริะสิทธุิภาพั	 แลูะ 

เพัื�อีให้เกิัดกัาริเสริมิสร้ิางทักัษัะใหม่	 ๆ	ที�เป็็นอีงค์ิคิวามริู ้

ที�สนับสนุนกัาริพััฒนาบุคิลูากัริให้พัริ้อีมป็ริับต์ัวเพัื�อี

ริอีงริับต์่อีเทคิโนโลูยีแลูะนวัต์กัริริมที�จะเข้ามามีบทบาท

ต์่อีอีงคิ์กัริในอีนาคิต์	 กัริะตุ์้นให้เกัิดคิวามคิิดสริ้างสริริคิ์

แลูะทำงานได้เต็์มศักัยภาพัแลูะขีดคิวามสามาริถึ 

กัาริอีบริมให้คิวามริู้แลูะทักัษัะสิ�งจำเป็็นต์ลูอีดจนดูแลู

คิวามเป็น็อียูข่อีงพันกัังาน	สง่เสริมิบริริยากัาศแลูะสภาพั

แวดลู้อีมในกัาริทำงาน	 เพัื�อีให้พันักังานมีคิวามสุขใน 

กัาริทำงานคิวบคู่ิไป็กัับกัาริพััฒนาศักัยภาพัในกัาริ

ป็ฏิิบัต์ิงานให้เป็็นไป็อีย่างมีป็ริะสิทธุิภาพัต์อีบสนอีง 

ต์่อีเป็้าหมายขอีงอีงคิ์กัริ

1. การกำาก่บดแูลกิจการที�ด:ี 
มีุ่งพั่ฒนากระบวนการธ์รุกิจ 
ต่อ่ผูู้้มีีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มี

2. เศรษฐกจิ: มีุง่แสวงหาแนวทางพัฒ่นา
และปรบ่ปรงุประสิทธ์ภิาพัการดำาเนนิ
งานอย่างต่อ่เนื�อง

3. สิทธ์มิีนุษยชน: สน่บสนุนการปฏิิบ่ต่ ิ
ที�เสมีอภาคต่อ่ผูู้้มีีส่วนไดเ้สียทุกคน

4. การพั่ฒนาบุคคลากร: ส่งเสรมิีและ
สนบ่สนนุการพัฒ่นาบคุคลากรในทกุระดบ่
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	 5.1	 กัริะต์ุ้นจิต์สำนึกัแลูะป็ลููกัฝัังวัฒนธุริริมด้าน

คิวามป็ลูอีดภัย	 ให้คิวามสำคิัญต์่อีคิวามป็ลูอีดภัย 

อีาชั่ีวอีนามัยแลูะสภาพัแวดลู้อีมในกัาริทำงานขอีง

พันักังาน	 คิู่คิ้า	 ผู้มาต์ิดต์่อี	 เพัื�อีป็้อีงกัันกัาริสูญเสียชีั่วิต์

แลูะทริพััยส์นิต์ลูอีดจนกัาริบาดเจบ็หริอืีเจบ็ป็ว่ยอีนัเนื�อีง

มาจากักัาริทำงาน

	 5 .2 	 ตั์� ง เ ป้็าหมายอุีบั ติ์ เห ตุ์จากักัาริทำงาน

เป็็น“ศูนย์”พัริ้อีมทั�งห้ามดำเนินงานใดที�ป็ริาศจากั

มาต์ริกัาริคิวบคุิมคิวามป็ลูอีดภัยคิริอีบคิลุูมถึึงพันักังาน	

คิู่คิ้า	แลูะลููกัคิ้า

	 7.1	ส่งเสริมิให้เกัดิกัริะบวนกัาริในหลูกัักัาริดำเนนิงาน 

ดา้นคิวามรัิบผิดชั่อีบต่์อีสังคิมแลูะสิ�งแวดลู้อีมขอีงอีงค์ิกัริ	

ริวมถึึงกัาริดำเนินกัาริบริิหาริจัดกัาริป้็อีงกัันไม่ให้เกัิด 

ผลูกัริะทบ	หริอืีบริริเทาผลูกัริะทบที�เกิัดขึ�นกับัสิ�งแวดลู้อีม	

อีย่างมีป็ริะสิทธิุภาพัในทุกัขั�นต์อีนกัาริทำงานภายใต้์ 

หว่งโซคุ่ิณค่ิา	ดำเนนิกัาริจดักัาริคิณุภาพัสิ�งแวดลู้อีมแลูะ

คิวามหลูากัหลูายทางชีั่วภาพัต์ามเกัณฑ์์ขอีงกัฎหมาย

แลูะกัฎริะเบียบที�เกัี�ยวข้อีง	

	 7.2	แสวงหาแนวทางแลูะวธิุกีัาริลูดกัาริใชั่ท้ริพััยากัริ

แลูะพัลัูงงานทั�งไฟฟ้า	 น�ำป็ริะป็าต์ลูอีดจนกัาริจัดกัาริ 

ขอีงเสีย	 ขยะ	 แลูะลูดกัาริป็ลู่อียกั๊าซเริือีนกัริะจกัหริือี

กั๊าซอีื�นใดสู่ชั่ั�นบริริยากัาศ	 เพัื�อีป็้อีงกััน	 คิวบคิุม	 แลูะ 

ลูดผลูกัริะทบต่์อีสิ�งแวดลู้อีม	ชุั่มชั่น	แลูะสังคิมให้น้อียที�สดุ

	 7.3	 คิัดสริริสินคิ้าแลูะบริิกัาริมีเทคิโนโลูยีที� มี 

นวัต์กัริริมที�เป็็นมิต์ริต่์อีสิ�งแวดลู้อีมแลูะขอีคิวามร่ิวมมือี

กัับคิู่ค้ิา	 พัันธุมิต์ริทางธุุริกัิจในกัาริส่งเสริิมกัาริส่งมอีบ

ต์ลูอีดห่วงโซ่คิุณคิ่า

	 8.1	 เปิ็ดเผยนโยบายกัาริพััฒนาอีงค์ิกัริอีย่างยั�งยืน	

ข้อีมูลูกัาริดำเนนิงานด้านคิวามยั�งยนืแลูะผลูกัาริดำเนินงาน	

ในทุกัมิต์ิ	 ต์ามหลูักัเกัณฑ์์แลูะข้อีกัำหนดขอีงหน่วยงาน

ที�เกัี�ยวข้อีง	 ต์ลูอีดจนมาต์ริฐานที�สากัลูยอีมรัิบอีย่าง

เพัียงพัอี	 โป็ริ่งใส	 แลูะในเวลูาที�เหมาะสม	 เพัื�อีแสดง

เจต์นาริมณ์แลูะคิวามมุ่งมั�นในกัาริพััฒนาอีงค์ิกัริอีย่าง

ยั�งยืน

	 8.2	เป็ิดเผยนโยบายฉบับนี�แกั่พันักังานลููกัจ้างแลูะ

ผูม้สีว่นไดเ้สยีไดร้ิบัทริาบแลูะถืึอีป็ฏิบิตั์ใินกัาริป็ฏิบัิต์งิาน

แลูะดำเนินธุุริกัิจกัับบริิษััท

	 6.1	 ต์อีบสนอีงต์่อีคิวามต์้อีงกัาริ	 แลูะสร้ิางคิวาม 

พัึงพัอีใจขอีงลููกัคิ้า	 ทั�งในด้านป็ริิมาณแลูะคิุณภาพัขอีง

สินคิ้าแลูะบริิกัาริต์ามสัญญาอีย่างคิริบถึ้วน

	 6.2	 เสริิมสร้ิางแลูะส่งเสริิมกัาริมีส่วนริ่วมขอีง

ชัุ่มชั่นแลูะผู้มีส่วนได้เสียที�เกัี�ยวข้อีง	 ด้วยกัาริเป็ิดกัว้าง

ริับฟังคิวามคิิดเห็น	 กัาริป็รึิกัษัาหารืิอีอีย่างโป็ร่ิงใสแลูะ

สริ้างสริริคิ์	 ป็ฏิิบัต์ิต์่อีกัันอีย่างเท่าเทียม	 แลูะเคิาริพั 

ในคิวามแต์กัต่์าง	ต์ลูอีดจนสนบัสนนุกัาริพัฒันาคิณุภาพัชั่วีติ์ 

แลูะคิวามเข้มแข็ งขอีงชุั่มชั่นแลูะสนับสนุนกัาริ 

จัดกัิจกัริริม	CSR	ที�จัดขึ�นทุกัป็ี		“	SE	CARE	SE	SHARE	

สยามอีีสต์์ป็ันสุข	เพัื�อีสังคิม”

	 6.3	 ให้คิวามริ่วมมือีกัับหน่วยงานภาคิริัฐ	 สมาคิม

อีุต์สาหกัริริม	 พัันธุมิต์ริธุุริกัิจ	 ภาคิป็ริะชั่าสังคิม	 แลูะ 

ผู้มีส่วนได้เสียอีื�น	 ๆ	 เพัื�อีมีส่วนริ่วมในกัาริพััฒนา	 แลูะ/

หรืิอี	ป็ริะยุกัต์์ใชั่ม้าต์ริฐานแลูะวิธุปี็ฏิบัิติ์ด้านคิวามยั�งยนื

ที�ดีขอีงอีุต์สาหกัริริม	แลูะ/หริือีภาคิส่วนต์่าง	ๆ

5. ความีปลอดภ่ย: 
ส่งเสรมิีการบรหิารจด่การ 
ความีปลอดภ่ยและอาชวีอนามี่ย

7. สิ�งแวดล้อมี: 
ส่งเสรมิีการดำาเนินงานดา้น 
ความีรบ่ผู้ิดชอบต่อ่สิ�งแวดล้อมี

8. การเปิดเผู้ยข้้อมีูล

6. ส่งคมีและชมุีชน: 
ส่งเสรมิีการดำาเนินงาน 
ดา้นความีรบ่ผู้ิดชอบต่อ่ส่งคมี



บริิษััท สยามอีีสต์์ โซลููชั่ั�น จำำากััด (มหาชั่น) จััดทำำ�ครั้ั�งแรั้ก      ปรั้ะก�ศใช้้ : 28/02/25676 7 นโยบายการพััฒนาอยา่งยั�งยืน

	 พันักังานทุกัคินต์้อีงป็ฏิิบัต์ิหน้าที�อีย่างสุจริิต์	 ไม่เข้าไป็เกัี�ยวข้อีงกัับกัาริทุจริิต์คิอีริ์ริัป็ชั่ั�นกัาริป็้อีงกัันกัาริแสวงหา 

ผลูป็ริะโยชั่น์	 แลูะกัาริใชั่้อีำนาจในทางมิชั่อีบเพัื�อีสริ้างป็ริะโยชั่น์	 ไม่ว่าโดยทางต์ริงหริือีทางอี้อีม	 แลูะไม่ลูะเลูยหริือี 

เพัิกัเฉยเมื�อีพับกัาริกัริะทำที�เข้าข่ายกัาริทุจริิต์คิอีริ์ริัป็ชั่ั�นที�เกัี�ยวข้อีงกัับบริิษััทแลูะมีกัาริกัำหนดบทลูงโทษัทางวินัย	ริวมทั�ง

เป็ิดโอีกัาสให้ผู้มีส่วนได้เสียทั�งภายในแลูะภายนอีกัอีงคิ์กัริสามาริถึมีส่วนริ่วมในกัาริกัำกัับดูแลูกัิจกัาริโดยกัาริแจ้งเบาะแส	

หริือีริ้อีงเริียนกัาริกัริะทำคิวามผิด

9. ต่อ่ต่า้นการทุจรติ่คอรป่ช่�นทุกรปูแบบ 

	 สร้ิางคิวามต์ริะหนักัแลูะป็ลููกัฝัังจิต์สำนึกัที�ดีให้แก่ัผู้บริิหาริแลูะพันักังาน	 โดยจัดให้มีกัาริสื�อีสาริอีย่างทั�วถึึงส่งเสริิม 

ใหพ้ันกัังานทุกัริะดับป็ฏิบัิต์งิานด้วยคิวามซื�อีสตั์ยส์จุริติ์มีคิณุธุริริมจริยิธุริริมมีคิวามรัิบผดิชั่อีบต่์อีสงัคิมแลูะสิ�งแวดลู้อีม	แลูะ

มีกัาริบริิหาริจัดกัาริคิวามเสี�ยง	แลูะมุ่งเน้นให้กัริริมกัาริ	ผู้บริิหาริ	พันักังานแลูะลููกัจ้างทุกัริะดับ	มีหน้าที�สนับสนุน	ส่งเสริิม	

แลูะป็ฏิบัิต์งิานให้สอีดคิลู้อีงกัับนโยบายกัาริพัฒันาคิวามยั�งยืน	จนเป็็นวัฒนธุริริมดำเนินงานที�คิำนึงถึงึผลูป็ริะโยชั่น์ที�สมดุลู

ทั�งด้านเศริษัฐกัิจ	สังคิม	แลูะสิ�งแวดลู้อีม

10. ส่งเสรมิีใหเ้กดิวฒ่นธ์รรมีองค์กรในการ 
สรา้งจติ่สำานกึเรื�องการพัฒ่นาองคก์รอย่างย่�งยืน




