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	 บริิษััท สยามอีีสต์์ โซลููชั่่�น จำกััด (มหาชน) ยึ ึดมั่่�นในการดำเนิินธุุรกิิจตามแนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนตามกรอบ

แนวคิิดด้า้นการพัฒันาอย่างยั่่�งยืืนและวิสัิัยทััศน์ข์องบริษิัทัโดยนำมาใช้เ้ป็็นแนวทางในการดำเนิินงานขององค์ก์รให้ค้รอบคลุมุ 

ทุุกมิติิ ทั้้ �งด้้านเศรษฐกิิจ สั ังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาลมีจริิยธรรมและจรรยาบรรณโดยที่่�บริิษััทมุ่่�งมั่่�น 

ผลักัดันัความเปลี่่�ยนแปลงที่่�ดีแีละขับัเคลื่่�อนธุรุกิจิให้เ้ติบิโตอย่า่งต่อ่เนื่่�องและยั่่�งยืนืด้ว้ยความโปร่ง่ใสผ่า่นการส่ง่มอบโซลูชูั่่�น

ที่่�ดีีที่่�สุุด (Solutions Excellence) เพื่่�อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกคนตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าทางธุุรกิิจและสอดคล้้องกัับความคาดหวััง

ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััทนอกจากนี้้�บริิษััทยัังมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำเนิินงานบนพื้้�นฐานของการสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงบวก 

ในทุุกมิิติิ การอยู่่�ร่่วมกัับชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน รวมถึึงการดููแลและอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม

ทั้้�งนี้้� บริษิััทจึงึได้้กำำ�หนดแนวทาง

การดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนองค์์กร ดัังนี้้�

“

”

1 2
โดยมีกีลยุุทธ์ด์้า้นความยั่�งยืืน มีสีาระสำำ�คััญดัังนี้้�

	 กำหนดให้้มีกีลยุทธ์์การพัฒันา

อย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กรที่่�ครอบคลุุม

การกำกัับดูแูลกิจการที่่�ดี ีการบริหิาร

ความเสี่่�ยงองค์์กร และความเสี่่�ยงใหม

ที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นในอนาคต

	 กำหนดให้ม้ีกีารประเมินิและตอบสนองประเด็น็

ความเสี่่�ยงที่่�มีผีลกระทบต่อ่ความยั่่�งยืนืของบริษัิัทและ

ให้้พิิจารณาเป็็นประเด็็นสำคััญในการวางแผนธุุรกิจ 

การตััดสิินใจทางธุุรกิจ และกระบวนการดำเนิินงาน 

เพื่่�อรัักษาความมั่่�นคงและยั่่�งยืืนขององค์์กร

นโยบายการพััฒนาอย่่างย่ั่�งยืืน
จััดทำครั้้�งแรก: อนุุมััติิโดยที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท วัันที่่�  28 กุุมภาพัันธ์์ 2567 

ประกาศใช้้วัันที่่� 28 กุุมภาพัันธ์์ 2567
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	 ยึดึถืือหลัักคุณธรรมและโปร่งใสในการดำเนิินธุรุกิจ

และปฏิิบััติิงานตามแนวทางและวิิธีีปฏิิบััติิที่่�กำหนดใน

จรรยาบรรณบริิษััทรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 

ทุุกขั้้�นตอนการทำงานสามารถตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิงาน

ตามนโยบายระเบีียบข้้อบัังคัับประกาศคำสั่่�งของบริิษััท

วิิธีีการและมาตรฐานที่่�หน่่วยงานกำกัับดููแลกำหนดไว้้

ตามกฎหมายตามข้้อกำหนดการค้้า และที่่�สากลยึึดถืือ

ปฏิิบััติิรวมถึึงมีีการบริิหารความเสี่่�ยง และการบริิหาร

ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ

	 2.1 พััฒนาและปรัับปรุุงพััฒนาประสิิทธิิภาพ 

การดำเนิินงานและการให้้บริิการในทุุกกิจกรรมอย่าง

ต่่อเนื่่�อง โดยมีีการกำหนดเป้้าหมาย วิ ธีีการวัดผล  

การติิดตาม และการประเมิินผล

	 2.2 พััฒนาและส่่งเสริิมนวััตกรรมของสิินค้้าและ

บริิการขององค์์กรและเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ ให้้เป็็นกลยุุทธ์์

ธุุรกิิจเพื่่�อสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มและความเติิบโตขององค์์กร

ในระยะยาวตลอดจนประโยชน์ร่่วมด้้านสัังคมและ 

สิ่่�งแวดล้้อม

	 2.3 ส่ ่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้พัันธมิิตรคู่่�ค้้าและ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่ธุุรกิิจดำเนิินธุุรกิิจตาม

แนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

	 2.4 ส่ งเสริิมและสนัับสนุุนให้้การดำเนิินงานด้้าน

การพัฒันาและการนำนวัตักรรมมาประยุกุต์ใ์ช้ส้นับัสนุนุ

การดำเนิินงานทางธุุรกิิจ พััฒนาด้้านการคััดสรรสิินค้้า

และบริิการที่่�มีีคุุณภาพและครบวงจรอย่่างต่่อเนื่่�อง 

อััพเดทนวััตกรรมใหม่่ ๆ ของสิินค้้าและบริิการแก่่ลููกค้้า 

อย่่างสม่่ำเสมอ ร วมถึึงด้้านสัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม  

เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าร่่วมระหว่่างองค์์กรกัับสัังคม 	 3.1 ป ฏิิบััติิต่่อพนักงานและลููกจ้างโดยไม่่เลืือก

ปฏิิบััติิ ให้้โอกาสอย่่างเท่่าเทีียม มอบหมายงานให้้เพีียง

พอตามความสามารถ  และผลตอบแทนที่่�เหมาะสม 

ไม่่มีีการจ้้างแรงงานที่่�มีีอายุุต่่ำกว่่า 18 ปี ี และแรงงาน 

ผิิดกฎหมาย โดยครอบคลุมถึึงพนักงานและลููกจ้างของ 

คู่่�ค้้า และ/หรืือผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

	 3.2 ดู แลและคุ้้�มครองความปลอดภััยแก่่พนักงาน 

ลููกจ้าง และทรััพย์สิินของบริิษััทฯ โดยไม่่ให้้กระทบกัับ

สิิทธิิและความปลอดภััยของผู้้�อื่่�น ร วมทั้้�งปกป้องสิิทธิ ิ

ส่่วนบุุคคล ก ารเก็็บรัักษาข้้อมููลความลัับ ก ารเปิิดเผย

ข้้อมููล และการใช้้ประโยชน์์ข้้อมููลส่่วนบุุคคล

	 3.3 เคารพสิิทธิิ ให้้เกีียรติิ และปฏิิบััติิต่่อพนัักงาน

และลููกจ้างของบริิษััทฯ คู่่�ค้ าและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกคน

ด้ว้ยความเสมอภาคและคำนึงึถึงึศักัดิ์์�ศรีคีวามเป็น็มนุษุย์์

	 พััฒนาศัักยภาพและสมรรถนะการปฏิิบััติิงาน 

ของบุุคลากรในทุุกระดัับอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  และ 

เพื่่�อให้้เกิิดการเสริมิสร้้างทัักษะใหม่่ ๆ ที่่�เป็็นองค์์ความรู้้� 

ที่่�สนัับสนุุนการพััฒนาบุุคลากรให้้พร้้อมปรัับตััวเพื่่�อ

รองรัับต่่อเทคโนโลยีและนวััตกรรมที่่�จะเข้้ามามีีบทบาท

ต่่อองค์์กรในอนาคต กร ะตุ้้�นให้้เกิิดความคิิดสร้้างสรรค์์

และทำงานได้้เต็็มศัักยภาพและขีีดความสามารถ 

การอบรมให้้ความรู้้�และทัักษะสิ่่�งจำเป็็นตลอดจนดููแล

ความเป็น็อยู่่�ของพนักังาน ส่ง่เสริมิบรรยากาศและสภาพ

แวดล้้อมในการทำงาน เพื่่�อให้้พนักงานมีีความสุุขใน 

การทำงานควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาศัักยภาพในการ

ปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปอย่างมีีประสิิทธิิภาพตอบสนอง 

ต่่อเป้้าหมายขององค์์กร

1. การกำำ�กัับดูแูลกิิจการที่่�ดี:ี 
มุ่่�งพััฒนากระบวนการธุรุกิิจ 
ต่อ่ผู้้�มีีส่่วนได้เ้สีียทุุกกลุ่่�ม

2. เศรษฐกิจิ: มุ่่�งแสวงหาแนวทางพัฒันา
และปรัับปรุงุประสิิทธิภิาพการดำำ�เนินิ
งานอย่่างต่อ่เนื่่�อง

3. สิิทธิมินุุษยชน: สนัับสนุุนการปฏิิบััติ ิ
ที่่�เสมอภาคต่อ่ผู้้�มีีส่่วนได้เ้สีียทุุกคน

4. การพััฒนาบุุคคลากร: ส่่งเสริมิและ
สนัับสนุนุการพัฒันาบุคุคลากรในทุกุระดัับ
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	 5.1 กร ะตุ้้�นจิิตสำนึึกและปลููกฝัังวััฒนธรรมด้้าน

ความปลอดภััย ให้้ความสำคััญต่่อความปลอดภััย 

อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำงานของ

พนัักงาน คู่่�ค้ ้า ผู้้� มาติิดต่่อ  เพื่่�อป้้องกัันการสููญเสีียชีีวิิต

และทรัพัย์ส์ินิตลอดจนการบาดเจ็บ็หรือืเจ็บ็ป่ว่ยอันัเนื่่�อง

มาจากการทำงาน

	 5 .2  ตั้้ � ง เ ป้้าหมายอุุบัั ติิ เห ตุุจากการทำงาน

เป็็น“ศููนย์์”พร้้อมทั้้�งห้้ามดำเนิินงานใดที่่�ปราศจาก

มาตรการควบคุุมความปลอดภััยครอบคลุมถึึงพนักงาน 

คู่่�ค้้า และลููกค้้า

	 7.1 ส่งเสริมิให้้เกิดิกระบวนการในหลักัการดำเนินิงาน 

ด้า้นความรัับผิิดชอบต่่อสังคมและสิ่่�งแวดล้้อมขององค์์กร 

รวมถึึงการดำเนิินการบริิหารจัดการป้องกัันไม่่ให้้เกิิด 

ผลกระทบ หรือืบรรเทาผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นกับัสิ่่�งแวดล้้อม 

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพในทุุกขั้้�นตอนการทำงานภายใต้้ 

ห่ว่งโซ่คุุ่ณค่่า ดำเนินิการจัดัการคุณุภาพสิ่่�งแวดล้้อมและ

ความหลากหลายทางชีีวภาพตามเกณฑ์์ของกฎหมาย

และกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

	 7.2 แสวงหาแนวทางและวิธิีกีารลดการใช้ท้รัพัยากร

และพลังงานทั้้�งไฟฟ้้า น้้ ำประปาตลอดจนการจัดการ 

ของเสีีย ขยะ และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกหรืือ

ก๊๊าซอื่่�นใดสู่่�ชั้้�นบรรยากาศ เพื่่�อป้้องกััน ค วบคุุม และ 

ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ชุมชน และสัังคมให้้น้้อยที่่�สุดุ

	 7.3 คั ัดสรรสิินค้้าและบริิการมีีเทคโนโลยีีที่่� มีี 

นวััตกรรมที่่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อมและขอความร่่วมมืือ

กัับคู่่�ค้า พัันธมิิตรทางธุุรกิิจในการส่่งเสริิมการส่่งมอบ

ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

	 8.1 เปิิดเผยนโยบายการพััฒนาองค์์กรอย่างยั่่�งยืืน 

ข้้อมูลการดำเนินิงานด้้านความยั่่�งยืนืและผลการดำเนิินงาน 

ในทุุกมิติิ ต ามหลัักเกณฑ์์และข้้อกำหนดของหน่่วยงาน

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอ ดจนมาตรฐานที่่�สากลยอมรัับอย่าง

เพีียงพอ  โปร่่งใส และในเวลาที่่�เหมาะสม เพื่่�อแสดง

เจตนารมณ์์และความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาองค์์กรอย่าง

ยั่่�งยืืน

	 8.2 เปิิดเผยนโยบายฉบัับนี้้�แก่่พนัักงานลููกจ้้างและ

ผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีได้ร้ับัทราบและถืือปฏิบิัตัิใินการปฏิบัิัติงิาน

และดำเนิินธุุรกิิจกัับบริิษััท

	 6.1 ตอ บสนองต่่อความต้้องการ  และสร้้างความ 

พึึงพอใจของลููกค้้า ทั้้ �งในด้้านปริิมาณและคุุณภาพของ

สิินค้้าและบริิการตามสััญญาอย่่างครบถ้้วน

	 6.2 เสริิมสร้้างและส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของ

ชุุมชนและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง ด้ วยการเปิิดกว้้าง

รัับฟัังความคิิดเห็็น ก ารปรึกษาหารืืออย่างโปร่งใสและ

สร้้างสรรค์์ ป ฏิิบััติิต่่อกัันอย่่างเท่่าเทีียม และเคารพ 

ในความแตกต่าง ตลอดจนสนับัสนุนุการพัฒันาคุณุภาพชีวีิติ 

และความเข้้มแข็็ งของชุุมชนและสนัับสนุุนการ 

จััดกิิจกรรม CSR ที่่�จััดขึ้้�นทุุกปีี  “ SE CARE SE SHARE 

สยามอีีสต์์ปัันสุุข เพื่่�อสัังคม”

	 6.3 ให้้ความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภาครััฐ สมาคม

อุุตสาหกรรม พัันธมิิตรธุุรกิิจ ภาคประชาสัังคม และ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�น ๆ เพื่่�อมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนา และ/

หรืือ ประยุุกต์์ใช้ม้าตรฐานและวิิธีปีฏิบัิัติิด้้านความยั่่�งยืนื

ที่่�ดีีของอุุตสาหกรรม และ/หรืือภาคส่่วนต่่าง ๆ

5. ความปลอดภััย: 
ส่่งเสริมิการบริหิารจััดการ 
ความปลอดภััยและอาชีวีอนามััย

7. สิ่่�งแวดล้้อม: 
ส่่งเสริมิการดำำ�เนิินงานด้า้น 
ความรัับผิิดชอบต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม

8. การเปิิดเผยข้้อมููล

6. สัังคมและชุมุชน: 
ส่่งเสริมิการดำำ�เนิินงาน 
ด้า้นความรัับผิิดชอบต่อ่สัังคม



บริิษััท สยามอีีสต์์ โซลููชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน) จััดทำำ�ครั้้�งแรก      ประกาศใช้้ : 28/02/25676 7 นโยบายการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน

	 พนัักงานทุุกคนต้้องปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างสุุจริิต  ไม่่เข้้าไปเกี่่�ยวข้้องกัับการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�นการป้้องกัันการแสวงหา 

ผลประโยชน์์ และการใช้้อำนาจในทางมิิชอบเพื่่�อสร้้างประโยชน์์ ไม่่ว่่าโดยทางตรงหรืือทางอ้้อม และไม่่ละเลยหรืือ 

เพิิกเฉยเมื่่�อพบการกระทำที่่�เข้้าข่่ายการทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััทและมีีการกำหนดบทลงโทษทางวิินััย รวมทั้้�ง

เปิิดโอกาสให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กรสามารถมีีส่่วนร่่วมในการกำกัับดููแลกิิจการโดยการแจ้้งเบาะแส 

หรืือร้้องเรีียนการกระทำความผิิด

9. ต่อ่ต้า้นการทุุจริติคอรััปชั่่�นทุุกรูปูแบบ 

	 สร้้างความตระหนัักและปลููกฝัังจิิตสำนึึกที่่�ดีีให้้แก่่ผู้้�บริิหารและพนักงาน โดยจััดให้้มีีการสื่่�อสารอย่างทั่่�วถึึงส่่งเสริิม 

ให้พ้นักังานทุุกระดัับปฏิบัิัติงิานด้้วยความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติมีคุณุธรรมจริยิธรรมมีีความรัับผิดิชอบต่่อสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม และ

มีีการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง และมุ่่�งเน้้นให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงานและลููกจ้้างทุุกระดัับ มีีหน้้าที่่�สนัับสนุุน ส่่งเสริิม 

และปฏิบัิัติงิานให้้สอดคล้องกัับนโยบายการพัฒันาความยั่่�งยืืน จนเป็็นวััฒนธรรมดำเนิินงานที่่�คำนึึงถึงึผลประโยชน์ที่่�สมดุุล

ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

10. ส่่งเสริมิให้เ้กิดิวััฒนธรรมองค์์กรในการ 
สร้า้งจิติสำำ�นึกึเรื่่�องการพัฒันาองค์ก์รอย่่างย่ั่�งยืืน




